POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla warunki dotyczgce uzytkowania serwisu
internetowego prowadzonego przez Administratora pod adresem
www.pompycieplanatak.sunex.pl.

Korzystajgc w jakikolwiek sposéb z niniejszego serwisu internetowego jego uzytkownik
akceptuje warunki okre$lone w Polityce Prywatnosci.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z korzystaniem z serwisu
internetowego

Zgodnie z obowigzujgcym od 25 maja 2018 r. Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej
réwniez ,RODQO"), pragniemy wyjasni¢ sposéb i zasady gromadzenia, przetwarzania i
wykorzystywania informacji i danych osobowych.

Kto jest administratorem Pani/Pana danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest SUNEX S.A. z siedzibg przy ul. Piaskowej 7
w Raciborzu (kod pocztowy: 47-400), tel.: +48 32 414 92 12, adres e-mail: info@sunex.pl.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, ktérym jest Dorota Ciezkowska. Z
Inspektorem mozna skontaktowac sie poprzez e-mail: rodo@sunex.pl lub listownie piszac na
adres siedziby Spoétki w kazdej sprawie dotyczgcej przetwarzania danych osobowych.

Jakie s3 cele i podstawy prawne przetwarzania danych?

Dane osobowe Sq przetwarzane w celu:

1) Prowadzenia strony internetowej i zapewnienia bezpieczenstwa oraz jej prawidtowego
dziatania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu administratora polegajgcego na dbaniu o
prowadzenie strony internetowej)

2) Kontaktu z uzytkownikiem serwisu internetowego w celu udzielenia odpowiedzi na
zapytania uzytkownika art. 6 ust. 1 lit. a RODO (przetwarzanie odbywa sie, na podstawie
zgody wyrazonej przez uzytkownika),

3) Ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami na podstawie art. 6 ust.
1 lit f RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow Administratora polegajgcych na dbaniu o wizerunek i ochrone
swoich intereséw),



4) Badania rynku zachowan i preferencji oséb odwiedzajgcych strone internetowa, w celu
dopasowania zawartosci strony internetowej do indywidualnych preferencji jej
uzytkownika oraz do tworzenia anonimowych statystyk z wytgczeniem mozliwosci
identyfikacji uzytkownika na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (przetwarzanie odbywa sie,
na podstawie zgody wyrazonej przez uzytkownika na technologie cookies poprzez
odpowiednie ustawienie parametrow przegladarki).

Jakie dane osobowe Pani/Pana dotyczace gromadzimy?

Pani/Pana dane osobowe s3 przetwarzane wytgcznie na podstawie informacji
przekazywanych nam dobrowolnie poprzez korzystanie z serwisu internetowego
prowadzonego przez Administratora pod adresem www.pompycieplanatak.sunex.pl.

Do takich informacji nalezg np. imie i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu lub adres IP. Cel
wykorzystania danych osobowych jest kazdorazowo okreslany w serwisie internetowym

Poprzez korzystanie z serwisu internetowego uzytkownik serwisu internetowego wyraza
zgode na przetwarzanie danych osobowych.

Kto jest odbiorcg Pani/Pana danych osobowych?

Odbiorcami danych osobowych bedg te podmioty, ktérym Administrator danych osobowych
ma obowigzek przekazywac dane na gruncie obowigzujgcych przepiséw prawa. Bedziemy
réowniez przekazywac (w odpowiednich sytuacjach powierza¢) dane osobowe dostawcom
ustug i wszelkiego oprogramowania IT wspomagajgcego prowadzenie naszego
przedsiebiorstwa oraz dostawcom ustug w zakresie hostingu poczty elektroniczne;j.

Ponadto, w zwigzku z faktem, iz SUNEX S.A. zleca spétce Polska Ekologia Sp. z 0.0. z siedzibg
w Raciborzu (kod pocztowy: 47-400), przy ul. 1 Maja 7E obstuge klienta indywidualnego, dane
osobowe udostepnione przez Panig\Pana mogg zosta¢ powierzone Polskiej Ekologii Sp.

z 0.0., W zwigzku z przestanym przez Pana\Panig zapytaniem w celu jego realizacji.

Jak dtugo bedziemy przetwarzac Pani/Pana dane osobowe?

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéow w
jakich zostaty zebrane, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng
przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami,
a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa.
Po uptywie tego okresu dane sg nieodwracalnie usuwane lub anonimizowane.



Jakie sg Pani/Pana prawa w stosunku do danych osobowych?

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystuguje Pani/Panu prawo do:

e z3adania od Administratora dostepu do tresci Pani/Pana danych osobowych,

e 7z3adania od Administratora sprostowania Pani/Pana danych osobowych,

e 7zadania od Administratora usuniecia Pani/Pana danych osobowych (zaprzestania
przetwarzania),

e 7z3adania od Administratora ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,

e cofniecia zgody w dowolnym momencie na przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych,

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,

e przenoszenia Pani/Pana danych osobowych,

e whniesienia skargi do organu nadzorczego (tj.. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

Jak mozna sie z nami skontaktowac?

Z Administratorem mozna sie kontaktowac pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej na adres
SUNEX S.A., ul. Piaskowa 7, 47-400 Raciborz, telefonicznie: +48 32414 92 12 lub poprzez
email: rodo@sunex.pl.

Informacje dodatkowe

Informujemy réwniez, ze Administrator doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie
Srodki fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich
przypadkowym czy umysinym zniszczeniem, przypadkowg utratg, zmiang, nieuprawnionym
ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami.

Informacja o cookies

Poprzez pliki ,cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegélnosci pliki tekstowe,
przechowywane w urzgdzeniach koncowych uzytkownikéw przeznaczone do korzystania ze
stron internetowych. Pliki te pozwalajg rozpoznac urzadzenie uzytkownika i odpowiednio
wyswietli¢ strone internetowg dostosowang do jego indywidualnych preferencji. ,Cookies”
zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich
na urzadzeniu kohcowym oraz unikalny numer.

Do czego uzywamy plikow ,,cookies”?

Pliki ,cookies” uzywane sg w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji
uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych. Uzywane sg réwniez w
celu tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢ w jaki



sposob uzytkownik korzysta ze stron internetowych co umozliwia ulepszanie ich struktury i
zawartosci, z wytgczeniem personalnej identyfikacji uzytkownika.

Jakich plikow ,,cookies” uzywamy?

Stosowane sg dwa rodzaje plikbéw ,cookies” - ,sesyjne” oraz ,state”. Pierwsze z nich sg plikami
tymczasowymi, ktére pozostajg na urzadzeniu uzytkownika, az do wylogowania ze strony
internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki
pozostajg na urzadzeniu uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw ,,cookies”
albo do momentu ich recznego usuniecia przez uzytkownika.

Pliki ,cookies” wykorzystywane przez partneroéw operatora strony internetowej, w tym w
szczegolnosci uzytkownikdw strony internetowej, podlegaja ich wtasnej polityce prywatnosci.

Czy pliki ,,cookies” zawierajg dane osobowe?

Dane osobowe gromadzone przy uzyciu plikdw ,cookies” mogg byc¢ zbierane wytgcznie w celu
wykonywania okreslonych funkgji na rzecz uzytkownika. Takie dane sg zaszyfrowane w sposéb
uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom nieuprawnionym.

Usuwanie plikéw ,,cookies”

Standardowo oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych domysinie
dopuszcza umieszczanie plikow ,,cookies” na urzagdzeniu koricowym. Ustawienia te moga
zostac zmienione w taki sposob, aby blokowac¢ automatyczng obstuge plikéw ,cookies” w
ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym przestaniu na
urzadzenie uzytkownika. Szczeg6towe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow
.Cookies” dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Ograniczenie stosowania plikow ,cookies”, moze wptyng¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronie internetowe;j.



